
Meeting : Cisco WebEx Training for Smart University Platform 
Invitees  : อาจารย์มหาวิทยาลัย, Staff, Cisco Partner 
Instructor : Cisco ,YIT & Synnex 
Date : 9th April 2020   Time : 10.00 – 12.00 
Webex Meeting :  https://cisco.webex.com/meet/zblakong  or Meeting ID 206 377 407 
 
Agenda : 
Topic 1 : Smart University Platform Introductions (15 mins) 
Topic 2 : Cisco WebEx Training (1 hrs) 

- Preparation 
o Network Connection 
o Credential 
o Download Application 

- Implementation 
o WebEx Platform 
o Device  
o Control Hub 

- Operation 
o Get start 

- Start a Training Session 
- Join a Training Session 
- Connect to Audio 

o Share Content 
- Screen 
- Application Windows 

o Record a Training Session 
o Breakout sessions  

Topic 3 : Use Case UTCC (15 mins)  
Topic 4 : Cisco Control HUB (Admin) (30 mins) 
 
 
 
 

https://cisco.webex.com/meet/zblakong


สิ่งท่ีต้องเตรียม  เพื่อประสบการณ์ที่ดีในการเทรนนิ่ง 
 ข้อแนะนำ  แนะนำให้ทุกท่านเตรียมเครื่อง และอุปกรณ์ส่วนตัวดังนี้ 
 

1. เครื่องคอมพิวเตอร์ หรือ เครื่อง Laptop  

 
2. ติดตั้ง Program Webex Meeting  https://www.webex.com/downloads.html/ 

 
3. ชุดหูฟัง พร้อมไมค์ 

 
 
สิ่งที่ควรหลีกเลี่ยง  ไม่แนะนำให้นั่งร่วมกัน แล้วดูจอเดียวกัน หรือ พูดคุย หรือฟัง จากไมค์ ,ลำโพง ที่ติดมากับ 
Laptop  ทั้งนี้ เนื่องจากหลีกเลี่ยงจุดเสี่ยงจาก COVID-19 แล้วยังจะเป็นประสบการณ์ที่ไม่ดีในการประชุม 

 
 
 
 
 
 
 

เพ่ือหลีกเลี่ยง 

• มองภาพไม่ชัดเจน  

• ไม่ได้ยินเสียงคู่สนทนา หรือเสียงเบาเกินไป   

• เสียงอู้อ้ีเพราะคุณภาพที่ไม่เหมาะสมของลำโพง  

• เราพูดกลับไปแล้ว คู่สนทนาไม่ได้ยิน เพราะคุณภาพ และข้อจำกัดของไมค์ 

https://www.webex.com/downloads.html/

